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1.DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ENTIDAD  
 

 

• NOMBRE: FEDERACIÓN DE PERSONAS SORDAS DE LAS ILAS BALEARES - FSIB 

• CIF: G57382517 

• DIRECCIÓN: C/ Josep d’Oleza Nº6 

• C.P.: 07010 

• MUNICIPIO Palma  

• RESPONSABLE DE LA ENTIDAD: Marcos Pons Sansaloni (Presidencia), NIE: 41739443D 

• NATURALEZA JURÍDICA: Federación sin ánimo de lucro 

• ACTIVIDAD: Servicios sociales, Atención a persones sordas 

• REGISTRO DE ASOCIACIONES DE LA CAIB: 31000000081 Secc. 2ª 

• REGISTRO DE ENTIDADES DE SERVICIOS SOCIALES DE LA CAIB: 748, de 17 de junio de 

2008. Censo de entidades juveniles de las Islas Baleares: C-084-G-0129 como entidad 

prestadora de servicios a la juventud 

• REGISTRO INSULAR DE SERVICIOS SOCIALES DE MALLORCA: Servicio de intérpretes y guas 

intérpretes de lengua de signos para personas sordas y personas sordociegas 748/0/1 

• REGISTRO MUNICIPAL DE ENTIDADES DEL AJUNTAMIENTO DE PALMA DE MALLORCA: 

1589/15 
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2.PRESENTACIÓN DE LA ENTIDAD 
 

La Federación de Personas Sordas de las Islas Baleares, FSIB, es una organización no 

gubernamental, de acción social, sin ánimo de lucro y de ámbito autonómico que fue 

fundada el 10 de septiembre del 2015, a iniciativa de tres asociaciones de personas sordas de 

las Islas Baleares con el fin de reivindicar los derechos de las personas sordas, representación 

y defensa por la igualdad de oportunidades del colectivo de personas sordas, a través de 

políticas y servicios encaminados a la inclusión social, luchando por la igualdad de 

oportunidades y defendiendo la lengua de signos. 

La FSIB, como entidad de representación de ámbito autonómico, trabaja para impulsar la 

visibilidad y la corresponsabilidad de las asociaciones de personas sordas afiliadas, así como 

fomentar la capacidad organizativa, el trabajo cooperativo y la implicación de estas 

asociaciones, para la prestación de los servicios y las acciones. 

MISIÓN 

Representar y defender a todas las personas sordas y sus familias de su ámbito territorial, 

fortalecer el movimiento asociativo y reivindicar el uso de la lengua de signos como un 

derecho fundamental para conseguir su plena participación e inclusión en la sociedad. 

VISIÓN 

Ser la entidad referente en las Islas Baleares para las personas sordas y sus familias, así como 

para su movimiento asociativo y la sociedad en general, representando a éstas para 

promover la igualdad de oportunidades para su inclusión social. 

VALORES 

• Inclusión: Promover la plena igualdad y participación social de las personas sordas en 

la sociedad. 

• Diversidad: Respetar la diferencia y la heterogeneidad de todas las personas sordas. 

• Igualdad: Lograr la plena ciudadanía y la igualdad de derechos de todas las personas 

sordas. 

• Protagonismo: Perseverar en que las personas sordas están en primer plano, y que sean 

autónomas tomando sus propias decisiones, promoviendo el derecho a tener una vida 

independiente y plena. 

• Implicación: Trabajo cooperativo y participativo entre FSIB, su movimiento asociativo y 

todos los agentes sociales. 
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3. ENTIDADES MEMBROS 

 

                              Asociación de Persones Sordas de Mallorca (APSM) 

            C/ Pare Miquel Mir, 1 - 07001 (Palma) 

            Telf. 971770207 

            E-mail: asormallorca@gmail.com 

                 https://www.asormallorca.org/ 

 

                             Asociación de Persones Sordas de Menorca (ASSORME)  

C/ Santa Rita, 22, 1r - 07730 (Alaior) 

Telf. 971371535 

   E-mail: assorme@gmail.com 

   http://ww.assorme.org 

 

      Asociación de Persones Sordas de Ibiza y Formentera (APSIF) 

      C/ Madrid, 52, Baixos (Plataforma Sociosanitària) - 07800 Eivissa 

      E-mail: asociacionsordosibiza@hotmail.com 

 

Asociación de Jóvenes Mallorquines/as Sordos (JOMASORD)  

C/ Pare Miquel Mir, 1 - 07001 (Palma) 

Telf. 971770207 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.asormallorca.org/
http://ww.assorme.org/
mailto:asociacionsordosibiza@hotmail.com
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4.ORGANOS DE GOBIERNO 

 

A través de los órganos de gobiernos propios de FSIB, preservamos que las personas sordas son 

quienes protagonizan y hacen valer sus propias decisiones. 

 

Asamblea general 

Es el órgano supremo de gobierno de la federación, presidido por el presidente de la 

Federación y está compone por tres representantes de cada asociación miembro. 

 

Junta directiva 

Es el órgano de representación de la Federación, ejerce todas las funciones de gobierno no 

reservadas en exclusiva a la Asamblea General. Tal y como consta en los estatutos de FSIB, los 

miembros de la Junta Directiva ejercen su cargo de forma voluntaria.  

 

En la sesión extraordinaria de la Asamblea General que tuvo lugar en 2023 se adoptaron, entre 

otros, nombrar una nueva Junta Directiva, con la siguiente composición: 
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5.ACCIONES DE INFORMACIÓN, DIFUSIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 

Siguiendo el Plan de Comunicación Externa y estableciendo estrategias de sensibilización a 

través de medios de comunicación, la red asociativa y las redes sociales, la FSIB continúa 

trabajando para dar visibilidad a la comunidad sorda desde una perspectiva sociocultural. 

Todo ello con el objetivo de promover una mayor inclusión social de las personas sordas y la 

lengua de signos. 

Gracias a las acciones de información, difusión y sensibilización llevadas a cabo a lo largo del 

año, la FSIB sigue avanzando en la plena inclusión de las personas sordas. La principal barrera 

sigue siendo el desconocimiento de la sociedad respecto a la sordera, por lo que la 

comunicación sigue siendo clave para romper estos obstáculos. 

REDES SOCIALES 

El uso de las redes sociales ha supuesto para el colectivo de personas sordas un gran avance 

en la autonomía comunicativa. A nivel interno, las redes permiten estar al día sobre las 

acciones organizadas dentro de la red asociativa de personas sordas, facilitando la 

información de forma inmediata, accesible y colaborativa. A nivel externo, estas plataformas 

se utilizan para difundir las actividades de la FSIB y su red asociativa, acercando su labor tanto 

a la comunidad sorda como a la sociedad en general. 

Las principales redes sociales utilizadas por la FSIB son Facebook, Instagram, X (Twitter) y 

YouTube. Estas plataformas permiten compartir información en diferentes formatos, 

incluyendo videos en Lengua de Signos, lo que favorece una comunicación inclusiva y 

participativa para las personas sordas. 

Actualmente, la FSIB cuenta con: 

• Facebook: 2.223 seguidores 

• Instagram: 2.047 seguidores 

• X (Twitter): 593 seguidores 

• YouTube: 113 suscriptores 
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PÁGINA WEB FSIB 

 

 

A través de la web www.fsibaleares.org, la FSIB ofrece información detallada sobre la entidad, 

incluyendo su organigrama, misión, visión, valores y colaboradores. Además, se exponen los 

servicios ofrecidos, las actividades realizadas y un apartado de noticias con videos en Lengua 

de Signos, garantizando la accesibilidad de los contenidos para todas las personas. 

FACEBOOK E INSTAGRAM FSIB 

La página de Facebook de la FSIB sigue siendo un canal clave de comunicación con la 

comunidad sorda y oyente, proporcionando información actualizada sobre actividades y 

eventos organizados por la entidad. Actualmente, cuenta con 2.223 seguidores. 

Instagram cumple una función similar, ofreciendo un canal de comunicación directo con la 

sociedad y visibilizando las actividades de la FSIB. Actualmente, la cuenta de Instagram tiene 

2.047 seguidores. 
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MEDIOS DE COMUNICACIÓN, DIFUSIÓN E INFORMACIÓN 

Desde su fundación, la FSIB se ha apoyado en su red de asociaciones de personas sordas en 

las Islas Baleares para promover y dinamizar actividades socioculturales, así como para 

fomentar la sensibilización sobre la realidad del colectivo. 

Para acercar a la sociedad la realidad de las personas sordas, sus necesidades y demandas, 

la FSIB utiliza diversos medios de comunicación como prensa, televisión, radio e Internet. A 

través de estos canales, se da visibilidad al trabajo de la organización y a las acciones que se 

llevan a cabo, otorgando protagonismo a las personas sordas dentro de la entidad y de su 

red asociativa. 

Las personas sordas de Baleares, sobre la reforma en la Constitución - Entrevista al presidente 

de la FSIB 

SVisual, la llamada que rompe barreras para las personas sordas  

 

El compromiso de la FSIB con la inclusión y la sensibilización sigue firme, trabajando cada día 

para derribar barreras y construir una sociedad más accesible y equitativa para las personas 

sordas. 

ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN 

 

Durante 2024, la FSIB ha llevado a cabo 75 talleres de sensibilización en 15 centros educativos 

de Mallorca, con la participación de 1.592 alumnos. Estas sesiones han permitido concienciar 

sobre las barreras de comunicación de las personas sordas, promover el uso de la Lengua de 

Signos Española (LSE) y fomentar la inclusión en el ámbito educativo. 

https://www.ultimahora.es/noticias/local/2024/01/19/2089571/constitucion-personas-sordas-opinan-sobre-reforma-constitucion.html
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2024/01/19/2089571/constitucion-personas-sordas-opinan-sobre-reforma-constitucion.html
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2024/09/23/2244327/svisual-llamada-rompe-barreras-para-personas-sordas.html
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Los talleres han estado dirigidos a educación infantil (30 sesiones), educación primaria (36 

sesiones) y formación profesional (9 sesiones). No se han realizado en educación secundaria 

debido a la falta de solicitudes, aunque se plantea ampliar la difusión en este nivel en el futuro. 

El equipo encargado de los talleres ha estado compuesto por una Especialista en Lengua de 

Signos Española (ELSE) y una Intérprete de Lengua de Signos (ILSE), garantizando un enfoque 

didáctico y accesible. 

Principales logros y retos: 

• Aumento de la demanda de los talleres en los centros educativos, reflejando un mayor 

interés en la sensibilización sobre la comunidad sorda. 

• Relevo en el equipo, con la jubilación de 

una ELSE y la incorporación de una nueva 

profesional. 

• Cobertura total de las solicitudes en Ibiza, 

aunque se plantea la necesidad de un 

especialista fijo en la isla para aumentar el 

alcance. 

• Inicio de la revisión de la metodología 

pedagógica, con el objetivo de hacer los 

talleres más dinámicos e interactivos. 

Además, se han llevado a cabo cinco talleres de iniciación a la Lengua de Signos, con una 

gran acogida y alta demanda, realizados en el local de la FSIB y en el Centro Flassaders. 

 

La valoración general de los talleres ha sido muy positiva, con 

un alto nivel de satisfacción tanto por parte de los centros 

educativos como de las familias, consolidando la FSIB como un 

referente en sensibilización y formación en accesibilidad 

comunicativa. 
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6.ACCIONES FORMATIVAS 

La FSIB ha desarrollado diversas acciones formativas dirigidas tanto a personas oyentes como 

a personas sordas, con el objetivo de fomentar la sensibilización, la inclusión y el acceso a la 

educación. 

Para la comunidad oyente, se imparten formaciones enfocadas en la sensibilización sobre la 

realidad de las personas sordas, promoviendo el conocimiento de sus necesidades y 

facilitando una atención más profesional e inclusiva. Además, se ofrecen cursos de Lengua 

de Signos Española (LSE) para mejorar la comunicación y reducir barreras lingüísticas. 

Por otro lado, la FSIB también ofrece programas formativos para personas sordas, atendiendo 

a una de las principales barreras para su inclusión social: la falta de acceso a formación 

adaptada. Estos cursos buscan potenciar sus competencias y mejorar sus oportunidades en 

diferentes ámbitos. 

ACCIONES FORMATIVAS A LA COMUNIDAD OYENTE 

Cursos de Lengua de Signos Española  

Durante 2024, la FSIB ha continuado su labor de formación en Lengua de Signos Española 

(LSE), ofreciendo cursos en modalidad presencial y online. El objetivo ha sido mejorar la 

accesibilidad comunicativa y fomentar la inclusión de las personas sordas en distintos ámbitos. 

Cobertura y participación 

• 137 personas interesadas en los cursos. 

• 93 matriculados en distintos niveles (A1, A2 y B1). 

• El curso con mayor demanda fue A1 online Signocampus, con 48 matriculados. 

• Se impartieron 5 cursos de iniciación a la LSE dirigidos a empresas privadas. 
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Resultados y evaluación 

• Cursos presenciales con mejor rendimiento: en Palma, el 83% de los alumnos del curso 

A1 y el 100% del curso A2 aprobaron. 

• Cursos online con mayor dispersión de resultados: en A1 online, solo 11 de 48 alumnos 

fueron aptos, reflejando la necesidad de mejorar la metodología virtual. 

• Se identificó una alta satisfacción del alumnado (85%) con los contenidos y un 90% de 

valoración positiva hacia los formadores. 

Principales logros 

• Firma de un convenio con el Instituto Mar Balear 

(IMB) para la formación en LSE de socorristas. 

• Formación específica a docentes de ciclos 

formativos en Baleares para mejorar la inclusión en 

el ámbito educativo. 

• Participación en el XIII Foro Estatal de Lenguas de 

Signos en Madrid, consolidando a FSIB como un 

referente en la enseñanza de LSE.  

 

En general, el servicio de formación en LSE ha experimentado un crecimiento significativo y 

ha reforzado la labor de la FSIB en la sensibilización e inclusión de la comunidad sorda en la 

sociedad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



            

 

 
             

12 
 

F
e
d

e
ra

c
ió

n
 d

e
 p

e
rs

o
n
a
s
 S

o
rd

a
s
 d

e
 l
a
s
 I
s
la

s
 B

a
le

a
re

s
 ·

 F
S
IB

 

ACCIONES FORMATIVAS A LA COMUNIDAD SORDA 

La formación accesible es clave para la inclusión y autonomía de las personas sordas en la 

sociedad. Desde nuestro compromiso con la educación y el desarrollo personal, trabajamos 

para ofrecer oportunidades de aprendizaje adaptadas a sus necesidades lingüísticas y 

comunicativas. 

En 2024, hemos llevado a cabo una Curso de Catalán nivel A1, diseñada específicamente 

para personas sordas. Este curso ha permitido a los participantes adquirir conocimientos 

básicos del idioma, facilitando su comunicación en distintos ámbitos y promoviendo su 

integración social y laboral. 

Nuestra intención es seguir ampliando la oferta formativa, garantizando que las personas 

sordas tengan acceso a herramientas que fortalezcan su desarrollo personal y profesional. 

 

 

 

7. ACCIONES CULTURALES Y DE OCIO 

La FSIB ha organizado diversas actividades de ocio y culturales con el objetivo de fomentar la 

participación, el asociacionismo y el acceso a la información en un entorno plenamente 

accesible en lengua de signos. Estas actividades no solo han permitido a las personas sordas 

disfrutar de espacios de socialización, sino que también han contribuido a su bienestar 

emocional, inclusión y fortalecimiento de la comunidad sorda. 

A continuación, se detalla el cuadro con las actividades realizadas durante 2024: 
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Nombre de la 

actividad 

Fecha Enlace de difusión 

 

 

Taller de collage 

 

 

27/01/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/taller-de-collage-

27012024/2897 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/taller-collage-

27012024/2902 

 

 

Historia de nuestro 

patrón: San 

Sebastián. 

 

 

31/01/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/historia-del-patron-san-

sebastian-31012024/2904 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/fotos-actividad-historia-

de-nuestro-patron-san-sebastian-

31012024/2905 

 

 

En clau de dona 

 

 

06/03/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/actividad-en-clau-de-

dona-60324/2907 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/visita-en-clau-de-dona-

7032024/2910 

Museu de Mallorca, 

Visita guiada: “Sants 

i dimonis” 

 

03/04/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/sants-i-domonis-

3042024/2922 

 

Excursión a Son Real 

 

22/05/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/excursion-necropolis-de-

son-real-santa-margalida-

22052024/2930 

https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/excursion-necropolis-de-son-real-santa-margalida-22052024/2930
https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/excursion-necropolis-de-son-real-santa-margalida-22052024/2930
https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/excursion-necropolis-de-son-real-santa-margalida-22052024/2930
https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/excursion-necropolis-de-son-real-santa-margalida-22052024/2930
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https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/excursion-son-real-

22052024/2938 

Visita al Museo de 

Arte Sacro 

 

12/06/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/excursion-son-real-

22052024/2938 

Visita a las terrazas 

de la Catedral 

 

26/07/2024 

https://www.facebook.com/photo/?

fbid=900768182084530&set=pcb.9007

68315417850 

 

Visita a IB3 

 

10/07/2024 

https://www.facebook.com/photo/?

fbid=888895913271757&set=a.554651

653362853 

Visita a las tumbas 

de la Catedral 

 

31/07/2024 

https://www.facebook.com/photo/?

fbid=927436609417687&set=pcb.9274

38489417499 

 

Graduación FSIB 

 

12/07/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/fiesta-de-final-de-curso-

12072024/2945 

 

 

 

Charla informativa: 

Competencias 

Profesionales 

 

 

 

26/09/2024 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/semana-internacional-de-

las-personas-sordas/2949 

 

https://www.fsibaleares.org/es/notici

as/detalle/fotos-semana-

internacional-de-las-personas-

sordas-2024/2961 

 

 

 

https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/semana-internacional-de-las-personas-sordas/2949
https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/semana-internacional-de-las-personas-sordas/2949
https://www.fsibaleares.org/es/noticias/detalle/semana-internacional-de-las-personas-sordas/2949
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8.SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA COMUNIDAD SORDA 

SERVICIO DE ATENCIÓN PEDAGÓGICA 

El Servicio de Apoyo Pedagógico de la FSIB ha trabajado para garantizar la accesibilidad 

educativa de las personas sordas, ofreciendo información, orientación y formación a 

alumnado, familias y profesionales. Además, ha promovido la sensibilización sobre la lengua 

de signos y ha velado por el cumplimiento de la legislación en favor de los derechos 

educativos del colectivo. 

 Cobertura y alcance 

 31 personas sordas atendidas (18 hombres y 13 

mujeres). 

 90 atenciones individuales realizadas. 

 53 talleres impartidos sobre lengua de signos e 

inclusión. 

 19 asesoramientos a profesionales para mejorar 

la accesibilidad. 

 156 sesiones de apoyo pedagógico para 

personas sordas. 

Principales logros 

• Implementación del Plan de Formación para Personas Sordas, con diagnóstico de 

necesidades y base para su aplicación en 2025. 

• Mayor accesibilidad educativa, con un incremento en el uso de estrategias inclusivas 

en los centros educativos. 

• Empoderamiento del alumnado sordo, fomentando su autonomía en entornos 

educativos y sociales. 

• Creciente demanda del servicio, reflejando su relevancia y el impacto positivo en la 

comunidad educativa. 

El Servicio de Apoyo Pedagógico sigue consolidándose como una herramienta clave para la 

inclusión educativa de las personas sordas, asegurando su derecho a una educación 

equitativa y accesible. 
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SERVICIO DE ATENCIÓN SOCIAL 

El Servicio de Atención Social de la FSIB ha proporcionado apoyo integral a personas sordas 

para mejorar su calidad de vida e impulsar su inclusión social. Se han realizado entrevistas 

individuales en lengua de signos, análisis de necesidades y planes de intervención 

personalizados. 

 

Cobertura y alcance 

• 394 atenciones realizadas (304 en 

Mallorca y 90 en Ibiza). 

• 82 personas atendidas (37 hombres y 45 

mujeres). 

 

• Atención por áreas: 

o 292 atenciones básicas (trámites, acceso a recursos, orientación social). 

o 22 atenciones en empleo (asesoramiento y búsqueda de oportunidades). 

o 114 atenciones a personas mayores. 

• Distribución por edad: 

o 5 personas entre 19-30 años. 

o 32 personas entre 31-50 años. 

o 16 personas entre 51-64 años. 

o 29 personas mayores de 64 años. 

Principales logros 

• Creación del servicio de ADECOSOR, facilitando la información accesible dentro de la 

comunidad sorda. 

• Coordinación con entidades a través de 43 reuniones interinstitucionales, 

fortaleciendo redes de apoyo. 

• Organización de actividades de ocio y formativas, promoviendo la autonomía y el 

asociacionismo. 
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SERVICIO DE ATENCION A FAMILIAS CON MIEMBROS SORDOS 

El Servicio de Atención a Familias de la FSIB tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de 

las familias con miembros sordos, fomentando la comunicación en lengua de signos, 

facilitando el acceso a recursos y fortaleciendo los lazos familiares. 

 

Cobertura y alcance 

 130 talleres de lengua de signos impartidos, con 9 familias participantes y 21 personas 

formadas. 

 22 sesiones de dinamización en el hogar, beneficiando a 2 familias y 5 personas. 

 39 atenciones a familias, con 13 familias atendidas. 

 Alta diversidad cultural, con participantes de España, Marruecos, República 

Dominicana, Uruguay, Colombia, India y Argentina. 

Principales logros 

• Mayor participación de familias, 

alcanzando un récord de asistencia en 

comparación con años anteriores. 

• Fortalecimiento del apoyo en el hogar, 

con estrategias personalizadas para 

mejorar la comunicación familiar. 

• Concienciación sobre la importancia de 

la lengua de signos, promoviendo su uso 

dentro del entorno familiar. 

 

El Servicio de Atención a Familias sigue consolidándose como un pilar fundamental en el 

apoyo a familias con miembros sordos, facilitando su integración y garantizando una mejor 

calidad de vida. 
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SERVICIO DE INTÉPRETE DE LENGUA DE SIGNOS 

El Servicio de Intérpretes de la FSIB ha garantizado la accesibilidad comunicativa de personas 

sordas, sordociegas o con discapacidad auditiva en entornos sociales, educativos, laborales, 

sanitarios y culturales. Su labor ha sido clave para eliminar barreras de comunicación y 

asegurar la plena participación del colectivo en la sociedad. 

Cobertura y alcance 

 553 servicios de interpretación realizados. 

 109 servicios a través de volantes de la CNSE. 

 84% de los servicios dirigidos a entidades públicas y privadas, con sanidad como el 

sector con mayor demanda. 

 Colaboración con la Fundació per a persones amb discapacitat de Menorca  

Principales logros 

• Optimización de la gestión interna, con reuniones quincenales para mejorar la 

coordinación del equipo. 

• Desarrollo de cuestionarios de satisfacción accesibles en lengua de signos, que se 

implementarán en 2025. 

• Mayor control y seguimiento de los servicios prestados, permitiendo un análisis más 

detallado de la demanda. 

El Servicio de Intérpretes de la FSIB sigue consolidándose como un pilar fundamental en la 

eliminación de barreras comunicativas, garantizando la igualdad de oportunidades para 

las personas sordas en distintos ámbitos. 
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SERVICIO DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA 

 

El Servicio de Atención Psicológica tiene como objetivo brindar apoyo integral a personas 

sordas, sordociegas y sus familias, promoviendo su bienestar emocional y social. Durante el 

año, un profesional especializado ha atendido diversas necesidades psicológicas. El servicio 

se alinea con el plan estratégico de inclusión social y promoción de la salud mental. Se 

implementó en febrero y ha evolucionado mediante la flexibilización de horarios y la creación 

de colaboraciones con entidades para ampliar el alcance. 

Cobertura y Alcance 

Se realizaron 196 atenciones psicológicas a personas sordas y sus familias. Las principales 

demandas han sido relativas a: Apoyo emocional y psicológico, intervenciones en crisis por 

derivaciones judiciales, y asesoramiento a familiares y profesionales. 

Actividades y Acciones 

 196 atenciones psicológicas (individuales y 

familiares).  

 11 acuerdos de colaboración con entidades 

locales. 

 2 charlas sobre salud mental para usuarios. 

 1 formación en comunicación asertiva para 

profesionales y familias. 

 3 participaciones en juicios como asesor experto. 

Todas las actividades programadas se llevaron a cabo sin cancelaciones. 

Impacto y Satisfacción 

El servicio ha mejorado el bienestar emocional y 

social de los usuarios. Se ha observado un avance 

significativo en la gestión del estrés y las 

emociones relacionadas con la sordera. Además, 

las familias han adquirido herramientas para 

brindar un mejor apoyo. 
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SERVICIO ADECOSOR 

El Agente de Desarrollo de la Comunidad Sorda (ADECOSOR) es una figura clave en la 

dinamización de la comunidad sorda, actuando como enlace entre esta y la sociedad. Su 

labor incluye la formación, sensibilización y asesoramiento en distintos ámbitos (educación, 

salud, empleo, etc.) 

En setiembre 2024 inauguramos el servicio ADECOSOR, cuyos objetivos son: 

• Facilitar la inclusión y autonomía de las personas sordas. 

• Ofrecer orientación y atención según sus necesidades. 

• Asesorar a profesionales externos sobre las necesidades del colectivo. 

• Sensibilizar a la sociedad sobre la comunidad sorda y la lengua de signos. 

• Fomentar la participación en actividades de ocio y envejecimiento activo. 

Acciones realizadas: 

• Formación para personas sordas. 

• Atención a usuarios y profesionales. 

• Difusión y sensibilización sobre la comunidad sorda y 

la lengua de signos. 

• Actividades de ocio y para personas mayores sordas 

Cobertura (septiembre-diciembre 2024, total: 33 atenciones): 

• Atención básica: 10 

• Reclusos: 6 

• Accesibilidad: 2 

• Soporte al movimiento asociativo: 15 

El servicio ha fortalecido el apoyo a la 

comunidad sorda y ha promovido su 

inclusión mediante acciones de información, 

sensibilización y acompañamiento. 
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10.MOVIMIENTO ASOCIATIVO 

ACCIONES INTERNAS 

La FSIB celebró su Asamblea General el 23 de marzo, aprobando la memoria, balance 

económico y presupuesto. También tuvo reuniones con asociaciones afiliadas para mejorar 

la organización y fortalecer la red. El 19 de octubre, realizó su primera reunión telemática 

con el Consejo Insular para fomentar la transparencia.  

 

El presidente de la FSIB asistió el 29 de junio al 20º aniversario de la APISF en Ibiza, entregando 

una placa conmemorativa.  

 

La CNSE celebró dos Asambleas Generales (17 de 

febrero y 22 de junio) y la FSIB participó en el 

Consejo Autonómico los días 20 de abril y 29 de 

noviembre. 
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El vocal de juventud de la FSIB participó en varios eventos: 

• Encuentro Juvenil Estatal (19-21 de enero, Madrid) 

• Asamblea General de la CJS-CNSE (23 de febrero, Madrid) 

• V Congreso de la Comisión de Juventud Sorda (23-24 de febrero, Madrid) 

• X Reunión Informativa de la CJS-CNSE (14 de abril, Zoom) 

• VI Consejo de Juventud Sorda (7-9 de junio, Zaragoza) 

• XII Campamento Estatal de la Juventud Sorda (1-9 de agosto, Viérnoles, Cantabria) 

• VII Consejo de Juventud Sorda (16 de noviembre, Zoom) 

 

Además, personas sordas de Baleares participaron en un viaje del IMSERSO-CNSE en 

Benidorm, promoviendo el turismo accesible. 
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ACCIONES EXTERNAS 

La FSIB se reunió con el director general Albert Salas y el director de radio Daniel Barjacoba, 

de Ens Públic de Radiotelevisió de les Illes Balears, para abordar la accesibilidad audiovisual 

en IB3, en cumplimiento de la Ley del Audiovisual.  

 

El 8 de mayo, nos reunimos con Francisco, coordinador autonómico de Atención al Usuario y 

Humanización de IB-Salut, para tratar la falta de accesibilidad para las personas sordas en el 

ámbito sanitario. Paralelamente, las técnicas de la FSIB han participado activamente en los 

grupos de trabajo del Pacte per la Salud de 

les Illes Balears haciendo aportaciones para 

asegurar que la accesibilidad de las personas 

sordas en la atención sanitària. 

 

 

 

El 25 de septiembre, los representantes de los distintos servicios de interpretación de todas las 

Islas Baleares nos reunimos con Gabriel Rojo, subdirector de Humanización, Atención al Usuario 

y Formación del Servicio de Salud, y con Francisco González Martínez, de Coordinación 

Autonómica de Atención al Usuario y Humanización, para exigir la accesibilidad para 

personas sordas en el ámbito sanitario. 
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11. RECURSOS HUMANOS 

 
Para llevar a cabo sus servicios, proyectos y programas, la FSIB cuenta con un equipo técnico 

multidisciplinar con conocimientos en Lengua de Signos y en las características, necesidades 

y demandas de la comunidad sorda. Además, la entidad apuesta por la inclusión laboral, 

contando con profesionales sordos y sordas, cuyo trabajo no solo representa un referente para 

las personas sordas y sus familias, sino que también impulsa la empleabilidad de profesionales 

con discapacidad auditiva. 

El año ha estado marcado por importantes avances y cambios en el equipo: 

• En febrero, se incorporó una psicóloga, reforzando el servicio de atención psicológica 

y mejorando el apoyo a las personas sordas y sus familias. 

• En junio, nuestra administrativa obtuvo el título de especialista en Lengua de Signos 

Española (ELSE), lo que le permitió asumir el relevo de la especialista de siempre, quien 

se jubiló en diciembre tras años de entrega y compromiso con la comunidad sorda. 

• También en junio, nuestra pedagoga se tituló en Mediación Comunicativa, ampliando 

sus competencias y fortaleciendo el acompañamiento educativo y social. 

• En septiembre, se incorporó un ADECOSOR, sumando un recurso clave para la 

accesibilidad y la orientación de las personas sordas en diferentes ámbitos. 

Las trabajadoras de la FSIB, con su esfuerzo, compromiso y dedicación diaria hacen posible el 

funcionamiento de la FSIB. Su profesionalidad y entrega son fundamentales para el desarrollo 

de los servicios y para la mejora de la calidad de vida de la comunidad sorda. Además, 

celebramos los logros y avances en su formación y trayectoria profesional, que sin duda 

enriquecen el trabajo de la federación y refuerzan la calidad de nuestros servicios.  

A día 31 de diciembre 2024, el equipo de la FSIB estaba conformado por: 

 

PERFIL PROFESIONAL Nº PROFESIONALES 

COORDINADORA 1 

TRABAJADORA SOCIAL 1 

ESPECIALISTA LENGUA DE SIGNOS 2 

INTÉRPRETE LENGUA DE SIGNOS 4 

PEDAGOGA -MC 1 

ADECOSOR 1 

PSICÓLOGA 1 

TOTAL 11 
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12. INSTALACIONES Y RECURSOS TÉCNICOS  

MALLORCA 

La sede principal de la Federación de Personas Sordas de las Islas Baleares (FSIB), ubicada en 

C/ Josep de Oleza, n.º 6, Palma, está diseñada para garantizar el desarrollo de los servicios y 

la atención al público. Dispone de: 

• Espacio de atención al público, donde se gestionan consultas y servicios. 

• Cinco ordenadores y una impresora, facilitando el trabajo administrativo y técnico. 

• Fondo documental, con publicaciones especializadas sobre la comunidad sorda y la 

Lengua de Signos. 

• Equipo de grabación, utilizado para la creación de contenido accesible en Lengua 

de Signos. 

• Zona infantil, equipada con juguetes para que los niños y niñas puedan jugar mientras 

sus familias realizan gestiones. 

• Gran terraza, un espacio versátil que permite la realización de actividades al aire libre, 

reuniones y talleres. 

Despacho de Psicología 

Ubicado en C/ Gremi Sabaters, n.º 16, Palma, a pocos metros de la sede principal, este 

espacio está destinado a la atención de personas sordas y sus familias dentro del servicio de 

psicología. Para garantizar su privacidad, cuenta con: 

• Un ordenador y una impresora, para la gestión de documentación. 

• Un ambiente acogedor y confidencial, adecuado para la intervención psicológica. 

 

EIVISSA 

En C/ Illa Plana, n.º 8, Eivissa, la FSIB dispone de un espacio alquilado en un coworking que 

ofrece todas las comodidades necesarias para la atención y el desarrollo de actividades. 

Entre sus recursos destacan: 

• Sala de reuniones, para encuentros y coordinaciones. 

• Salas privadas de atención, que garantizan un espacio adecuado para consultas 

individuales. 

• Copiadora y ordenador, para la gestión de documentación y materiales. 
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13. ENTIDADES COLABORADORAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 


