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1. FEDERACIO DE PERSONES SORDES DE LES ILLES BALEARS

a. Dades identificatives

Federaci6 de Persones Sordes de les Illes Balears -

Nom FSIB.

CIF G57382517

Adreca C/ Foners, 7, 42

C.P. 07006

Municipi Palma de Mallorca

Responsable Marcos Pons Sansaloni (President)
NIE 41739443D

Naturalesa juridica

Federaci6 sense anim de lucre

Activitat

Serveis socials, Atenci6 a persones sordes

Registre d’associacions de la
CAIB

31000000081 Secc. 22

Registre d’entitats de serveis
socials de la CAIB

748, de 17 de juny de 2008

Cens d’Entitats Juvenils de les
Illes Balears

C-084-G-0129 com a entitat prestadora de serveis a la
joventut

Registre insular de serveis

socials de Mallorca

Servei d’intérprets i guies interprets de Llengua de
Signes per a persones sordes i persones sordcegues
748/0/1

Registre municipal d’entitats de
I’Ajuntament de Palma de
Mallorca

1589/15
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b. Presentacio de I'’entitat

La Federaci6 de Persones Sordes de les Illes Balears, FSIB, és una organitzacié no
governamental, d’acci6é social, sense anim de lucre i d’ambit autonomic que fou
fundada el 10 de setembre del 2015, a iniciativa de tres associacions de persones
sordes de les Illes Balears amb la finalitat de reivindicar els drets de les persones

sordes, lluitant per la igualtat d’oportunitats i defensant la llengua de signes.

Avui dia, la seva missio, seguint els principis que regeix des de la seva constitucio,
continua sent la representacid i defensa per la igualtat d’oportunitats del col-lectiu de
persones sordes, a través de politiques i serveis encaminats a la inclusié social. Des
de la seva creacid, la FSIB ha anat reivindicant els drets de les persones sordes i les
seves families per la plena participacié i inclusié social en tots els ambits (educacié,
ocupacio, etc.) d’aquest col-lectiu, aixi com el desenvolupament de serveis i projectes
a través de la col-laboracié de les seves associacions de persones sordes de les Illes

Balears.

Com ja hem comentat, la FSIB és una entitat fundada, des dels seus origens, per
associacions de persones sordes que es troben repartides a les Illes Balears. Aquestes
associacions son, al mateix temps, el motor de la FSIB, per tant, la finalitat d’aquesta
és representar el col-lectiu de persones sordes i reivindicar I'iis de la llengua de signes
per a la inclusié social d’aquest, com també, oferir serveis i dinamitzar accions per

donar cobertura a les necessitats i demandes de les persones sordes.

La FSIB, com a entitat de representacié d’ambit autonomic, treballa per impulsar la
visibilitat i la coresponsabilitat de les associacions de persones sordes afiliades, aixi
com fomentar la capacitat organitzativa, el treball cooperatiu i la implicacio
d’aquestes associacions, per a la prestacié dels serveis i les accions, per tal d’arribar

a la plena participacio i inclusié de les persones sordes a la societat actual.
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c. Entitats membres

APSM. Associacid de Persones Sordes de Mallorca

C/ Pare Miquel Mir, 1 — 07001. Palma.

971770207

asormallorca@gmail.com

https://www.asormallorca.org/

ASSORME. Associaci6 de Persones Sordes de Menorca

C/ Santa Rita, 22, 1r - 07730. Alaior.

971371535

assorme@gmail.com

http://www.assorme.org

APSIF. Associacié de Persones Sordes d’Eivissa i Formentera

Parc de la Pau. C/ Baleares, 13 - 07800. Eivissa.

asociacionsordosibiza@hotmail.com

JOMASORD. Joves Mallorquins Sords

C/ Pare Miquel Mir, 1 - 07001 (Palma)

971770207
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d. Missio, visio i valors

Missid

Representar i defensar a totes les persones sordes i les seves families del seu ambit

territorial, enfortir el moviment associatiu i reivindicar 1'is de la llengua de signes com

un dret fonamental per aconseguir la seva plena participacié i inclusié en la societat.

Visio

Ser I'entitat referent en les Illes Balears per a les persones i les seves families, aixi com

per al seu moviment associatiu i la societat en general, representant a aquestes per

promoure la igualtat d'oportunitats per a la seva inclusio social.

Valors

o

Inclusio.

Promoure la plena igualtat i participaci6 social de les persones sordes en la societat.

Diversitat.

Respectar la diferencia i I'heterogeneitat de totes les persones sordes.

Igualtat.

Aconseguir la plena ciutadania i la igualtat de drets de totes les persones sordes.

Protagonisme.
Perseverar que les persones sordes estan en primer planol, i que siguin autonomes
prenent les seves propies decisions, promovent el dret de tenir una vida independent

i plena.

Implicacio.
Treball cooperatiu i participatiu entre FSIB, el seu moviment associatiu i tots els

agents socials.
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e. Organigrama

FEDERACIO DE PERSONES SORDES DE LES ILLES BALEARS (FSIB)

ASSEMBLEA GENERAL

ASSORME

JOVEMASORD

PRESIDENCIA
VICEPRESIDEMCIA
SECRETARI

VOCALES

ADMINISTRACIO JUNTA DIRECTIVA

COORDINACIO

DEPARTAMENTS SERVEIS

SERVE ATENCICO
A FAMILIES

SERVEI ATENCIO A
PERSOMES SORDES

SERVEI ATENCIO A PERS.
MAJORS SORDES

SERVEI ATENCIC
PSICOLOGICA

SERVE ORIENTACKD
| INSERCIO LABORAL

Presidencia Marcos Pons
Vicepresidéncia Ana M2 Ruiz
Secretaria general Victor Arguimbau

Vocalia Andrés Cardona
Vocalia Bartolomé Coll
Vocalia José Luis Garcia
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2. RELACIONS POLITIQUES I INSTITUCIONALS

La Federacié de Persones Sordes de les Illes Balears, com a entitat representativa del
col-lectiu de persones sordes de les Illes Balears, amb la finalitat de reivindicar els drets
de les persones sordes i defensar per la igualtat d’oportunitats té com a linies d’actuacio

la representaci6 politica i institucional.

En el transcurs d’aquest any s’ha volgut promoure el treball en xarxa i la representacio
del col-lectiu com a eix prioritari per avancgar en les politiques d’igualtat i inclusié de les

persones sordes.

En aquesta linia de treball, 'entitat ha establert relacions i contactes amb diferents
institucions i/o entitats, tant publiques com privades. Al mateix temps, forma part com
a entitat membre a la Confederacié Estatal de Persones Sordes - CNSE, a entitats del
tercer sector social i com a entitat membre de la Unié d’Associacions, Centres i

Federacions d’Assistencia a Persones amb Discapacitat de Balears - UNAC.

Per fomentar el treball en xarxa del moviment associatiu de persones sordes de les Illes
Balears s’han establert reunions i contactes institucionals per tal d’afavorir el flux
d’informacié6 bidireccional, i en constant coordinacio i col-laboracié amb les associacions
de persones sordes per continuar oferint serveis al col-lectiu de persones sordes i també
fomentar I'apoderament d’aquestes amb la finalitat d’enfortir el moviment associatiu de

persones sordes i encaminar a la inclusié i igualtat d’oportunitats del propi col-lectiu.
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a. Reunions amb entitats i institucions
El 2018 hem realitzat diverses reunions
amb entitats i institucions publiques i

privades.

L’objectiu d’aquestes trobades és crear

llacos i unions per tal de poder avangar i

millorar les condicions dels nostres usuaris

i usuaries.

En primer lloc, detallarem les entitats
publiques amb les que ens hem reunit al

llarg d’aquest any.

REUNIONS AMB ENTITATS PUBLIQUES

Ajuntament de Palma

Ajuntament de Calvia

Ajuntament de Ma6

Ajuntament d’Alaior

Consell de Mallorca

Consell Insular de Menorca

Consell d’Eivissa

Consell de Joventut

Conselleria d’Educacio

Conselleria d’Afers Socials

Conselleria de Serveis Socials

Conselleria de Salut

Direcci6 General d’Esports i Joventut
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)

Escola Municipal de Formaci6 de I’Ajuntament de Palma

IMAS

Palmajove

Parlament de les Illes Balears

Tot seguit, anomenarem aquelles entitats
privades amb les quals hem establert

contacte i col-laboracions durant l'any

2018.

REUNIONS AMB ENTITATS PRIVADES

Ciudadanos

Angel24

ASPAS

Caixa Colonya

CERMI

Fundacié per a Persones amb Discapacitat Illa de Menorca

Hotel Melia

IB3

Idendeaf

Més per Mallorca

Museu d’Historia

Obra Social La Caixa

Rotary Club Mahén-Mé

Sensordma

UIB

UNAC
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b. Politiques sectorials

Igualtat

En primer lloc, des de la Federacio de
Persones Sordes de les Illes Balears estem

moltinteressatsi interessades en

participar i realitzar activitats, jornades i

tallers per tal de promoure la igualtat entre dones
i homes. Pensem que és fonamental promoure
aquest tipus d’accions per tal d’aconseguir la
plena igualtat de les dones en general i de les

dones sordes en concret.

IGUALTAT
Conferencia sobre Violéncia de Genere Consell de 22/02/18
Mallorca
Manifest Dia de la Dona Treb.alladora accessible en FSIB 08/03/18
llengua de signes
. . . Consell de
Visita guiada al Jardi de les Dones Mallorca 10/03/18
Dinar Dia Internacional de la dona treballadora APSM 11/03/18
Conferencia Aurora Picornell APSM 24/03/18
Jornada Dona i diversitat funcional Consell de 08/05/18
Mallorca
Violéncia de génere i dona sorda CIFP Son 17/05/18
Llebre
I Forum Europeu de la Dona Sorda CNSE 26/10/18
p (Valéncia)
< e Consell de
Conferencia Dona, politica i societat Mallorca 20/11/18
Jornada Dia Internacional de la Violencia de Genere FSIB 24/11/18
Manifestacié Dia Interna\cmnal contra la Violéncia de Ajuntament 25/11/18
Genere de Palma
Towanda Rebels: mercantilitzaci6 dels cossos IBDona 27/11/18
Taller “Com detectar un possible maltractador” Consell de 29/11/18
Mallorca
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|oventut

En segon lloc, a la FSIB comptem amb la secci6 de
Joventut que coordina i organitza diverses
activitats. Aquesta secci6 esta formada per joves

sords de les Illes Balears.

Amb la promocié d’aquests accions i activitats es
vol ajudar a fomentar 'emancipacid, 'autonomia
i donar recolzament per tal d’adoptar decisions
que permetin a la joventut sorda definir el seu

projecte vital.

El departament de joventut organitza i participa
a congressos, jornades, forums, acampades i diverses activitats culturals i d’oci que ajuden

a crear una xarxa entre aquests joves que considerem molt positiva i enriquidora.

JOVENTUT

Trobada de Joves Sords de les Illes Balears Mallorca 26/01/18

XXI Assemblea General CJS-CNSE Madrid 17/02/18

Taller CJS-CNSE IY\Ida;Lo;::ai gg;ggﬁg
Acampada Assorme a Son Putxet Menorca 223 5//0033//118861
Acampada Joves Sords de les Illes Balears a Binissalem Mallorca 113 5//0(;} L{}ﬁ;

Assemblea General JOMASORD a Binissalem Mallorca 14/04/18
IV Reuni6 Informacié i Assessorament CJS-CNSE Madrid 2279/;); L{}ﬁf
Taller de llengua de signes per a joves sords FSIB 0;(9/;)()5 6//11883
Campament Estatal de Joventut Sorda Tenerife Of é?(? é}f;l
Acampada joves sords a Sant Joan d’es Vergers Menorca 221 ?{})(;99//118;
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Gent gran

Tot seguit, detallarem les activitats especifiques per a les persones majors.

Fomentar aquest tipus d’accions
beneficia molt positivament a aquest
col-lectiu tant vulnerable ja que, ajuda a
combatre l'aillament social que poden
patir, a la vegada que fomenta les

relacions socials entre ells i elles.

Tot aix0 ajuda al benestar fisic, psiquic i

emocional de les persones majors sordes.

GENT GRAN

17/01/18

Taller Smartphone #mayoresconecta2 Mallorca 18/01/18
Vacances IMSERSO-CNSE Extremadura 09/04/18a28/04/18

Taller d’activitat fisica Voluntariat La

Caixa-Carlos Mir Menorca 10/04/18
Cap de setmana a Canyamel Mallorca 27/04/18a29/04/18
Taller d’activitat fisica Mallorca 07/11/18a28/11/18

Anuari d’envelliment IMSERSO Mallorca 29/11/18

Sopar de Nadal Mallorca 15/12/18
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d. Accessibilitat

La Federacié participa amb diferents
entitats i institucions de les Illes Balears
amb la intencié de donar a coneixer,
promoure i manifestar les barreres
comunicatives existents que es troben

les persones sordes en el seu dia a dia.

Gracies a aquesta participacié es
realitzen aportacions per trobar
diferents vies de solvencia per afavorir
i fer més accessible la vida de les
persones sordes i eliminar les barreres

de comunicacio.

ACCESSIBILITAT

Ajuntament de Palma

Ajuntament de Calvia

Museu d’Historia

Consell Insular de Menorca

Fundaci6 per a Persones amb Discapacitat Illa de Menorca
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3. COMUNICACIO DE L’ENTITAT

La FSIB promociona les accions d’informaci6, difusié i sensibilitzacié envers les
caracteristiques, necessitats, demandes i la realitat de les persones sordes i les seves
families mitjangant les noves politiques de comunicacié i difusi6 amb la finalitat de

sensibilitzar a la societat sobre la realitat del col-lectiu en tots els ambits.

L’entitat segueix el Pla de Comunicaci6 Externa per tal d’establir estratégies de
comunicaci6 i realitzar accions de sensibilitzacid. Tot aix0 es fa mitjangant els mitjans de

comunicacio, la xarxa associativa i les xarxes socials.

L’objectiu d’aquestes accions és donar visibilitat a la comunitat sorda, des d'una
perspectiva sociocultural, per tal d’encaminar una major inclusié social de les persones

sordes, la comunitat sorda i la llengua de signes.

Gracies a aquestes tasques d’informacio6, difusié i sensibilitzacié que I'entitat ha portat a
terme durant tot I'any, es fa possible la plena inclusid de les persones sordes ja que, les

les principals barreres vénen imposades pel desconeixement de la societat en general. Per
tal motiu ha estat imprescindible activar actuacions de cara a I'eliminacié de les barreres

socials i/o comunicatives.

a. Mitjans de difusio
Pagina web

A la web www.fsibaleares.org es troba tota la informaci6 relacionada a l'entitat i les

noticies en format text amb video signat, sent accessible per a tothom.

Gracies a la dinamitzaci6 de la pagina web propia de la Federaci6 de Persones Sordes de
les Illes Balears, s’han portat a terme accions externes d’informacio, difusié i

sensibilitzaci6, tant al col-lectiu de persones sordes com a la societat.
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D’aquesta manera disposem d’un espai per publicar la documentacio6, serveis, recursos...
de 'entitat. Amb aixo fem una passa més endavant per promoure la transparencia de la

propia entitat.

[ G L} | W sseg RS/ /WWW.TSIDAI@ares.org, »

i Aplicaciones MY ASSORME 55 FSIB

FEDERACION DE PERSONAS SORDAS o

m DE LAS ISLAS BALEARES . : L

INICIO NOTICIAS CONOCENOS SERVICIOS FOTOS ¥ VIDEOS COLABORADORE S RECURSOS CONTACTO

PAGINA WEB
Usuaris/es 632
Nombre de pagines vistes 1677
Duracié mitja de les sessions 2 minuts 06 segons

Xarxes socials

El foment d’us de les xarxes socials ha comportat pel col-lectiu de persones sordes una
autonomia comunicativa important. A més, els hi permet posar-se al dia de les accions que
s’organitzen en la xarxa associativa de persones sordes i el que succeeix al seu voltant de

forma immediata, col-laborativa i accessible.

Mitjancant les estrategies de comunicacié externa per aconseguir una major difusié a les
persones sordes i a la societat en general de les activitats programades per FSIB i la seva
xarxa associativa, aixi com la finalitat de promoure la participaci6é del col-lectiu en les
mateixes, s’utilitzen xarxes socials com el Facebook i Twitter on es poden incloure videos
signats (videos en Llengua de Signes), que permeten exposar el contingut de les accions

previstes fent Us del codi comunicatiu compartit pel nostre col-lectiu.
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. £ Fsis Q

Pagina Bandeja de entrada Notificaciones I Estadistica

-

FSIB
Crear nombre de usuario
de Ia pagina

Federacién de Personas Sordas
de las Islas Baleares
Inicio

Informacién

ok Toegusta~ X\ Seguir 4 Compartir

FACEBOOK
Seguidors/es 1589
Els hi agrada 1573

Federacion de Personas Sordas
de las Islas Baleares

iNuevo en Twitter?

TWITTER
Tweets 515
Seguint 149
Seguidors 466

Mitjans de comunicacié

En relaci6 amb els mitjans de comunicacié, la FSIB atén totes les demandes d’aquests

mitjans (premsa, televisié, radio...) per tal d’apropar a la societat el mén de la sordesa.
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b. Accions de difusio

Les associacions s6n el motor de la FSIB.
Per aquest motiu, I'objectiu fonamental
d’aquesta es centra en fomentar i
dinamitzar accions de difusi6 del
moviment associatiu de les persones
sordes, aixi com sensibilitzar a la societat

sobre la realitat d’aquest col-lectiu.

Tot i que sempre fem difusié de totes les activitats que portem a terme mitjancant les
xarxes socials i pagina web, a continuacié volem detallar aquelles accions de difusié que
s’han realitzat durant I'any 2018
per tal de fer arribar a la societat
coneixements sobre la llengua de

signes i la comunitat sorda.

ACCIONS DE DIFUSIO

Mallorca

Oposicions EBAP 10/01/18

APSM 3/02/18

Presentaci6 comic Margarida Jofre (1)
Biblioteca Joan Alcover 19/04/18

Recull toponimic de Mallorca en llengua de

signes (2) FSIB 18/04/18

X Solidaria Renta FSIB-CNSE Abril
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Formentera

Entrevista a IB3 Radio IB3 Radio 12/06/18
Videosignat del comic Margalida Jofre FSIB-Consell de Mallorca 14/06/18
Presentaci6 video-comic i xerrada ala UIB | FSIB-Consell de Mallorca | 14/06/18
Guia d’accessibilitat per a persones sordes FSIB-Caixa Colonya 27/09/18
Dossier de ]oventu.t Molt més que un gest, la FSIB-Caixa Colonya 28/09/18
llengua de signes ens inclou (3)
Menorca
Oposicions EBAP 10/01/18
Roda de premsa Marxa Solidaria Assorme Ajuntament Alaior- 23/05/18
Assorme
Trobada d’entitats Assorme Ajuntament de Maé 26/05/18
X Solidaria Renta FSIB-CNSE Abril
Nota de premsa DNLS Assorme 14/06/18
Roda de premsa Conveni IB3 Campanya

20é Aniversari Assorme 1B3 31/08/18
) \ 1/09/18-
Campanya Tots dona’'m una ma IB3 IB3 30/09/18
Stand informatiu Assorme AENA 21/09/18
Aud10v1sua¥ de\se.n51!)111tzac1o sobre la Idendeaf-Caixa Colonya 23/09/18

trajectoria d’Assorme

Eivissa

Projectes d’Eivissa Onda Cero 26/01/18
Roda de premsa Presentacio servei ILS Consell Insular d’Eivissa 14/06/18
Entrevista Radio Illa [B3 Radio Eivissai 25/09/18
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(1) Margalida Jofre, la dona que va rompre barreres DISSABIE 3 FEBRER 2018-20h -
7 3r%alida
PRESENTACIO il
El dia 3 de febrer tingué lloc la presentacio6 del comic DEL COMIC ;

ASSOCIACIO DE PERSONES SORDES DE MALLORCA

“Margalida Jofre i Roca, la dona que va rompre
barreres”, de la col-leccié de “Mallorca té nom de

dona” del Consell de Mallorca, a ’Associacié de Persones Sordes de Mallorca (APSM).

Margalida Jofre i Roca, persona sorda i fundadora de I’APSM, fou la primera dona en
fundar una associacié en tot I'Estat, figura imprescindible en la historia del moviment
associatiu de persones sordes de les Illes Balears i referent en la lluita i reivindicaci6 dels

drets de les persones sordes.

Aquest comic forma part d’'una de les accions divulgatives que col-labora FSIB per a la
sensibilitzaci6 a la societat envers el moviment associatiu de persones sordes a les Illes
Balears, com també en la historia de '’educacié a Mallorca. En el marc de les diverses
accions pel Dia Nacional de les Llengiies Espanyoles (14 de juny), el Consell de Mallorca
juntament amb la col-laboraci6 de FSIB, es realitza i es publica el video signat del comic

“Margalida Jofre, la dona que va rompre les barreres”

(2) Recull toponimic de Mallorca en llengua de signes RECULL TOPONIMIC DE
MALLORCA EN LLENGUA

DE SIGNES

FSIB, amb la col:laboraci6 de 1’Associacié de Persones Sordes de ‘
Mallorca i gracies a la subvencié del Departament de Participaci

Ciutadana del Consell de Mallorca, edita i publica el primer “Recull
toponimic de Mallorca en Llengua de Signes”, el qual conté tots els

signes dels municipis de Mallorca en llengua de signes.

(3) Dossier de joventut
Gracies a la col-laboracié de Caixa Colonya vam poder realitzar el

dossier de joventut ‘Molt més que un gest, la llengua de signes ens ND

LTMES
inclou’. Q"E UN GEST
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c. Tallers de sensibilitzacio

Des de la Federacié de Persones Sordes de les
Illles Balears (FSIB) apostem per la
sensibilitzaci6 social mitjangant accions de
sensibilitzaci6 a professionals, estudiants,

centres educatius i societat en general.

Es realitza un apropament i introduccio, com a
visi6 global, de les persones i comunitat sorda i llengua de signes, aixi com les

caracteristiques i els trets del col-lectiu especific.

Tot aix0 té com a finalitat facilitar I'accessibilitat
comunicativa en qualsevol atenci6 a persones

sordes i aconseguir la plena inclusié.

Les persones que realitzen els tallers de

sensibilitzacio sén persones sordes,

acompanyades d'un/a interpret de llengua de

signes. D’aquesta forma, les persones assistents coneixen de primera ma les barreres

comunicatives i les experiéncies que viuen les persones sordes.

Durantl’any 2018 hem realitzat diversos tallers de sensibilitzaci6 a diferents centres i s6n
sempre experiencies molt enriquidores per

a totes les parts que hi participen.
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TALLERS DE SENSIBILITZACIO

Mallorca
Centre de Salut Camp Red6 22/01/18
Son Llebre 12/02/18
Escola Municipal de Formaci6 05/03/18
Lliceu Frances 11/04/18a13/04/18
Escola Mata de Jonc 11/06/18
01/10/18
IES Pau Casesnoves 26/10/18
IES Ramon Llull 21/11/18
Menorca
11/01/18
[ES Cap de Llevant 20/02/18
. 14/02/18
CEIP Joan Benejam 09/11/18 a 14/11/18
IES Pasqual Calb6 15/06/18
a i 19/10/18a26/10/18
IES M2 Angels Cardona 06/11/18a 13/11/18
Escola La Consolacid 06/11/18a13/11/18
14/11/18
Escola Sant Francesc de Sales 15/11/18
Eivissa
: 13/03/18
CEIP Poeta Villangomez 26/04/18
Consell Insular d’Eivissa 13/03/18
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4. MOVIMENT ASSOCIATIU

a. Assemblees, juntes directives, forums i congressos

La Federacié participa de manera activa en
el moviment associatiu de persones sordes
fomentant la participacié6 i dinamitzacié
d’aquestes tant a nivell estatal com

autonomic.

Els interessos principals s6n representar la comunitat sorda a forums internacionals i
nacionals dels que forma parti col-laborar i
coordinar amb l'administraci6 publica per
representar la comunitat sorda a nivell
politic i social. També participa i en
assemblees i enforteix el moviment

associatiu.

ASSEMBLEES
07/06/18
CNSE /06/
08/06/18
04/03/18
FSIB 108/
08/04/18
APSM 08/09/18
JOMASORD 14/04/18
02/08/18
16/02/18
CJS-CNSE
17/02/18
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JUNTES DIRECTIVES

FSIB

07/09/18
16/11/18
14/12/18

ASSORME

05/02/18
03/09/18
12/11/18

FORUMS I CONGRESOS
Forum Congrés Bilbao 25/03/18
Forum Congrés CNSE APSM 06/04/18
Aportacions Forum CNSE Bilbao 16/04/18
Consell autonomic CNSE 21/04/18

Congrés CNSE

08/06,/18-09/06/18

Forum Europeu de la Dona Sorda

18/10/18 2 20/10/18
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b. Dia Nacional de les Llengiies de Signes

El Dia Nacional de les Llengilies de Signes, ety da 3
Dia Nacional de les
aprovada pel Govern Espanyol I'any 2014 es . Cng?aS#aefE‘jS% gggyrg;

celebra anualment durant la segona quinzena del

mes de juny. La data concreta és el 14 de funy,

'F Departament de
Participaci6 Ciutadana | Presidéncia
Consell de Mallorca

degut a que el mateix dia de l'any 1936 es

constitui la Confederacié Estatal de Persones Sordes - CNSE.

Enguany s’ha celebrat la quarta edici6 de manera V

especial aprofitant que coincideix amb el AEATY 1573
compliment dels 11 anys de reconeixement de
les llengiies de signes com a llengiies oficials a
Espanya (Llei 27/2007), dedicada a I’educacio,
un dels ambits en que la llengua de signes no es M ere e donaauev omprebaneres

troba incorporada al sistema educatiu perjudicant 'equitat i la inclusié educativa de

I’alumnat sord.

Des de la FSIB, juntament amb la participacié i col-laboracié de les associacions de
persones sordes de les Illes Balears, amb motiu del Dia Nacional de les Llengiies de Signes,
hem dut a terme diverses accions amb l'objectiu de fer particips a diferents institucions

publiques i/o entitats del tercer sector i la societat.

DIA NACIONAL DE LES LLENGUES DE SIGNES

Publicacié i divulgacid del video signat del comic “Margalida Jofre, 1a dona que va

rompre barreres” del Consell Insular de Mallorca

Acte pel Dia Nacional de les Llengiies de Signes al Consell d’Eivissa

Difusié del manifest de la CNSE pel Dia Nacional de de les Llenglies de Signes

Taula informativa, organitzada per I’Associaci6é de Persones Sordes de Mallorca

Acte del Dia Nacional de les Llengilies de Signes a la sala de Plens de Consell de

Mallorca

Difusié del Dia Nacional de les llengiies de signes al CIFP Son Llebre
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c. Dia Internacional de les Persones Sordes

El Dia Internacional de les Persones Sordes i de les Llenglies de Signes, a proposta de la
Federaci6 Mundial de Sords (WFD) des de I'any 1958, es celebra anualment durant

I'dltima setmana de setembre.
- LA LLENGUA DE SIGNES

\' ens inclou! #
Aquest any, coincidint amb el compliment / ,

Consell de Mallorca

dels 10 anys de reconeixement de les
llengties oficials a Espanya (Llei 27/2007), la Confederacié Estatal de Persones Sordes,
entitat de maxima representacié de persones sordes a nivell d’estatal, ha organitzat amb
col-laboraci6 de les entitats del moviment associatiu de persones sordes una trobada a

Madrid.

En el transcurs de la jornada es van dur a terme diverses accions amb l'objectiu de
reivindicar els drets de les persones sordes: “Llengua de signes: ens inclou”, com aix{
donar visibilitat de les persones sordes
a la societat actual, tant com les
necessitats i les barreres de

comunicacio.

'V Departament de
Participaci6 Ciutadana i Presidéncia
Consell de Mallorca

SETMANA INTERNACIONAL DE PERSONES SORDES

Jornada de portes obertes de I’Associacié de Persones Sordes de Mallorca

Manifest, taula informativa i conta contes APSM

Taula informativa, organitzada per la Federaci6 de Persones Sordes de les Illes

Balears

Taula informativa, organitzada per I’Associacié de Persones Sordes d’Eivissa i

Formentera.

Representacio teatral accessible en llengua de signes “Els pensadors”, a carrec de la
companyia “El grito”, organitzat pel Consell de Mallorca juntament amb la

col-laboraci6 de FSIB
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d. Associacionisme d’altres entitats

Coneixem la importancia de I'associacionisme, no només del nostre, també d’altres

entitats amb diferents interessos i problematiques.

Per aquest motiu, ajudem i col-laborem amb diferents causes ja que creant aquestes

xarxes, les accions de difusi6 arriben a moltes més persones.

A continuacié detallarem les causes amb les quals hem col-laborat, participat a les

activitats, fet difusi6 d’aquestes...

‘3 Dia INTERNACIENAL

DI e De LAS PERTONAS
& CoN DISCAPACIDAD

ASSOCIACIONISME D’ALTRES ENTITATS
Dia Europeu del 112 19/02/18
Diada de les Illes Balears 01/03/18
Dia Internacional de la Dona Treballadora 08/03/18
Dia Internacional de la Familia 15/05/18
Dia LGTB 28/06/18
Dia Internacional de la Violéncia de Genere 25/11/18
Dia Internacional del Discapacitat 03/12/18
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5. FORMACIO

a. Accions formatives i/o informatives per a professionals

S’han portat en el transcurs del curs escolar 2017-2018 i 2018-2019, diverses accions
informatives i/o formatives a 'EAPS, EOEPS,

centres educatius, etc.

Durant aquestes accions s’han tractat temes
com les implicacions educatives de la sordesa,

les estrategies comunicatives i/o visuals per

I'atenci6 educativa a I’alumne sord, els recursos
especifics per a l'alumnat sord, entre altres

temes, per tal de donar a coneixer el nostre

servel.
ACCIONS INFORMATIVES 1/0 FORMATIVES PER A PROFESSIONALS
Mallorca

Xerrada Centre Medic Camp Red6 22/01/18
EAP Nord d’Alcudia 01/02/18
EAP Es Raiguer Inca 02/02/18
EAP Llevant Manacor 16/02/18
Xerrada UIB. Dificultats de lectura i sordesa 23/02/18
La Purissima 28/02/18
EAP Ponent i EAP Tramuntana 09/03/18
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Jornada d’Inclusi6 educativa de I'alumnat sord 22/03/18-23/03/18
Jornada Bones practiques en el treball amb joves 18/04/18

EAP Llucmajor 27/05/18

Menorca
IV Jornada Inclusié educativa 10/12/18
Eivissa

Curs iniciacid llengua de signes i metodologia amb alumnat | 15/02/18-22/05/18
sord. Conselleria educacid

Recursos especifics d’atencié a alumnat sord 26/04/18

b. Cursos i tallers de llengua de signes

A continuacid, detallarem els cursos i els
tallers de llengua de signes que tenen com a

finalitat principal impartir i ensenyar el

vocabulari de diferents ambits de la propia

llengua de signes.

A més, també es sensibilitza als participants
sobre les necessitats del col-lectiu sord, la
seva comunitat i les barreres de

comunicacio6 existents.

CURSOS I TALLERS DE LLENGUA DE SIGNES

Mallorca
Curs A1 FSIB 22/11/17 a 28/03/18
Curs Al FSIB 20/11/17a26/03/18
Taller de llengua de signes Fofr;;()cli%z;':%ilzgﬁleite de 0?;(/)3 4/}}{13831
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Escola Municipal de

Taller de llengua de signes Formacié-Ajuntament de | 16/04/18 a 25/04/18
Palma
Taller llengua de signes Salut AECS 03/03/18a10/03/18
Taller de llengua de signes per a
joves de 12 a 16 anys FSIB 09/07/18a30/07/18
. ., 15/10/18a19/12/18
Conselleria Educacio-
Curs Al SAD
16/10/18a19/02/18
Curs Al Ajuntament de Calvia 20/11/18a04/06/18
Menorca
Taller de llengua de signes ETB Menorca 23/11/17 a 25/01/18
Turisme
Taller de llengua de signes Ajuntament de Mad 03/09/18a06/09/18
Curs llengua de signes personal
Carlos Mir FPDM 12/09/18a19/12/18
Curs A2 Escola Adults Sant Lluis 03/10/18
Curs Al Escola Adults Ciutadella 08/10/18
Curs Al Conselleria Educacio 16/10/18

Taller llengua de signes

Hospital Mateu Orfila

Octubre i Novembre

Eivissa
Curs iniciacio6 llengua de signes i Conselleria Educaci6-
metodologia amb alumnat sord SAD 15/02/18222/05/18
Curs uengua de S18Nes Conselleria Educacié 13/03/18
moviment associatiu
Curs llengua de signes i
recursos especifics d’atenci6 a Conselleria Educacié 26/04/18
alumnat sord
Curs llengua de signes FSIB 02/07/18a30/07/18
i 29/09/18
Taller llengua de signes, FSIB /09/

manifest i taula informativa

Curs A2

Conselleria Educaci6

16/10/18 2 19/02/19
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6. SERVEIS
a. Atencié a persones sordes

Es tracta d'un servei d’acompanyament a persones sordes per tal de valorar, orientar i
donar el suport necessari per oferir una atencid global per vetllar i promoure la inclusié

d’aquest col-lectiu en el seu entorn i en els diferents ambits de la vida social.

La finalitat d’aquest servei és facilitar I'accés als diversos recursos sociocomunitaris,
eliminant les barreres de comunicacio, i I'iis, mitjancant el desenvolupament coordinat,
entre els serveis socials i els serveis d’atencid social (habitatge, sanitat, salut, justicia,
etc.), d’actuacions de promoci6 de condicions de vida saludables i programes especifics
pel nostre col-lectiu, donant resposta a les seves necessitats i/o demandes especifiques

d’inclusié social i fomentant 'autonomia d’aquest.

Pel desenvolupament d’ aquest accions, es duen a terme diverses accions que donin
cobertura a les necessitats de les persones sordes a nivell individual o a nivell grupal
gracies ala figura de ’TADECOSOR. Aixi com desenvolupar el treball en xarxa amb serveis
i/o professionals de I'ambit sociocomunitaria per sensibilitzar, difondre i transmetre

les necessitats propies de la persona sorda a la societat.

L’ADECOSOR, Agent de Desenvolupament de la Comunitat Sorda, és una figura
professional assumida per la Comunitat Sorda que actua com agent dinamitzador en la
seva propia comunitat. L’ADECOSOR no tant sols desenvolupa la seva tasca dins del
moviment associatiu de persones sordes, sind que fa nexe d’'uni6é entre la comunitat
sorda i la societat. Per aix0, realitza activitats de difusid i sensibilitzacié entre altres

sobre les necessitats i demandes del propi col-lectiu.
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Tallers

Els tallers per a persones sordes tenen com a finalitat
fomentar la participacié6 en ambits de tot tipus
enfocats a ampliar els coneixements sobre artesania,

cuina, cinema,...

A partd’adquirir experiéncies i coneixements també
serveixen per afavorir les relacions personals i

augmentar els recursos pel dia a dia.

TALLERS
Mallorca
Taller de dlver31t:i|t afectiva, sexual i de Benamics 26/01/18
genere
. 05/05/18a
Tallers jocs del pensament APSM 19/05/18
Taller de Thermomix APSM 15/06/18
Taller de magia APSM 06/07/18
13/07/18 a
Taller curtmetratge APSM 15/07/18
Menorca
Taller de reposteria Tartatouille 19/05/18
Taller de curtmetratges-Centre Bit Assorme 03/03/18
Eivissa
. 01/12/18a
Taller de decoraci6 de nadal APSIF 15/12/18
Taller sobre la violencia de génere APSIF 25/11/18
Taller prevencio estafes Policia Nacional 18/12/18
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Activitats fisiques i esportives

Les activitats fisiques i esportives tenen com a finalitat
principal desenvolupar les habilitats motrius, gaudir
d’experiencies esportives en grup i fomentar uns habits

de vida saludables.

Al mateix temps, també es creen nous vincles amb I'esport

i amb la comunitat sorda.

ACTIVITATS FISIQUES I ESPORTIVES

Mallorca
Blockart Handisport 12/05/18
Vela Handisport 30/06/18

Il Trobada Estatal de Senderistes Sensordma 11/10/18a14/10/18
Menorca
(Voluntariat La

Taller d'activitat fisica Caixa) / Carlos Mir 10/04/18
Taller de malabarisme Acirkaos 19/05/18
Marxa solidaria Assorme 03/06/18
Paddle Surf Assorme 08/07/18
Taller d'activitat fisica Assorme 23/10/18
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Activitats culturals, lddiques i de lleure

Les activitats culturals, lddiques i de
lleure tenen com a finalitat fomentar
el desenvolupament personal i social
de tots els membres de la comunitat
sorda mitjancant activitats d’oci i de

temps lliure.

D’aquesta forma també es creen
espais d’intercanvi gracies a la relaci6 i
recolzament entre diferents usuaris i

usuaries i families.

ACTIVITATS CULTURALS, LUDIQUES I DE LLEURE
Mallorca

Museu de Mallorca Museu de Mallorca 13/01/18

Torrada de Sant Sebastia APSM 19/01/18

Placa Margalida Jofre Ajuntament de Palma 15/02/18

Premis Ramon Llull CAIB 28/02/18
Viatge a Polonia APSM 2(?{754}?83

Acte de lliurament Medalla d’Or Consell de Mallorca 24/04/18

Debat Consell Consell de Mallorca 16/05/18

Sessi6 fotografica Poblacions de FSIB 19/07/18

Mallorca
P e Margalida Jofre. APSM 20/07/18
Excursio a Soller APSM 22/07/18
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Gala beneflca,Campos contra el Associacid l?alear 22/07/18
cancer contra el Cancer

Estreng curtmet_ratge ,Amlgos APSM 27/07/18
incomunicados

Dinar 76e Aniversari APSM APSM 29/07/18

Obre de teatre ‘El grito’ Consell de Mallorca 29/09/18

Cine-forum Hl]o"de un Dios APSM 04/10/18

Menor

Cicle de cinema UIB 18/12/18

Dia Inmaculada APSM 08/12/18

Premis Innovacié IMAS 20/12/18

Menorca
Centre Artesania Menorca Reserva Biosfera 21/04/18
Menorca
Excursio a Mongofre Nou Assorme 12/05/18
Excursio Alfuri de Dalt Assorme-Abasoc 26/05/18
0 Ao . 22/09/18 a

202 Aniversari Assorme 23/09/18

Visita a la Mola Assorme 22/09/18

Degustacio Hort de Sant Patrici Assorme 22/09/18

Sopar La Minerva Assorme 22/09/18

Visita Lithica Assorme 23/09/18

Acte institucional 20¢é aniversari Assorme 23/09/18

Teatre "Xerrem del suicidi" Assorme 05/10/18

Sopar 10e Aniversari Rotary Club Maé 23/11/18

Eivissa
Visita exposicid Vlstem?: dela Consell d’Eivissa 08/06/18
alta costura al arte".

Excursio IBANAT FSIB 28/09/18

Visita al Museu d.Art APSIF 21/10/18
Contemporani

Encesa de llums de Nadal APSIF 30/11/18
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Conferéencies, jornades i xerrades

Les conferencies, jornades i xerrades tenen la
intenci6 de promoure els interessos comuns de les
persones sordes mitjangcant la difusié i la
informaci6 de certs aspectes importants
necessaris per dur una vida autonoma i tenir

consciencia de tots ells.

S'han realitzat xerrades tan importants com la
difusié i explicaci6 de l'aplicaci6 AlertCops, un
servei d'alerta de seguretat ciutadana que permet
comunicar-se sense la necessitat de la veu, eina

important per a les persones sordes.

CONFERENCIES, JORNADES I XERRADES

Mallorca
Xerrada Dificultats de lectura i sordesa UIB 23/02/18
Jornada subtitulacié TV CESAG-CERMI 26/04/18
FSIB i el servei d’atencid a persones sordes Son Llebre 17/05/18
Conferencia Metges solidaris SEMERGEN 18/10/18
Seminari Drets de les persones amb discapacitat a la Parlament 29/10/18

UE Europeu

Conferencia Recorregut de recursos per a una APSM 9/11/18-
persona sorda 23/11/18

Menorca
Il Jornada programa pacient actiu Conselleria de 04/05/18

Salut-GOIB
Eivissa

Xerrada Alertcops FSIB 28/08/18
21/09/18
Xerrada Ibanat FSIB 27/10/18
Xerrada 112 FSIB 05/10/18
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b. Families

El servei d’atenci6 a families, dirigit a families
amb membres sords i a professionals de
I'ambit socioeducatiu, ofereix informacio,
orientaci6 i assessorament en ajudes
técniques, recursos, estrategies

comunicatives, etc.

La finalitat principal és millorar la qualitat de

vida de les families amb membres sords a

través d’accions que donin cobertura a les necessitats de les families, realitzant

intervencions al nucli familiar o intervencions grupals. Aixi com desenvolupar i enfortir

el treball de xarxa amb serveis i/o professionals de I'area socioeducativa.

families

FAMILIES
Mallorca
07/10/17 al 07/03/18
Dinamitzacié a la llar
21/03/18
15/05/18
Conta contes amb llengua de signes
21/05/18
Dreamnight. Marineland 01/06/18
Jornades Conselleria d’Educacié. Xerrada servei atencio6 a

Setembre

Menorca

Dinamitzacié a la llar

11/01/18 a 13/06/18

Taller llengua de signes a families

20/04/18
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c. Gent gran

Des d’aquest servei es promou un servei d’assistencia personal a un col-lectiu especific
per persones sordes majors de 65 anys en situacié de risc per tal de proporcionar un
conjunt d’actuacions assistencials, rehabilitadores i de suport psicosocial, aixi com el

foment d’activitats socioculturals propiciant la participacio en la vida social i economica.

La finalitat d’aquest servei és afavorir la inclusié i participaci6 social de les persones
majors sordes per tal de promoure d’actuacions de promocio de la salut i I’envelliment

actiu i de prevenir I'aillament social.

d. Orientacio i insercio sociolaboral

El servei d’orientaci6 i inserci6 sociolaboral pretén oferir informacid, orientacié i
formacié a persones sordes, aixi com donar suport en el procés d’adquisicid i
desenvolupament d’habilitats socials, personals i pre-laborals per tal de facilitar la

insercid i 'accés al mén laboral.

La finalitat d’aquest servei és millorar I'empleabilitat i 'ocupabilitat de les persones
sordes a través d’accions individuals i/o grupals, en funcié de les seves necessitats
formatives i/o laborals, com també promoure accions de difusié i sensibilitzacié a

empreses per promoure la contractacié de persones sordes.

El dia 26 de setembre es va iniciar el desenvolupament d’aquest servei gracies a

la col-laboraci6 d’Obra Social “la Caixa”.

ORIENTACIO I INSERCIO SOCIOLABORAL
Mallorca
Firma conveni contractacié persones sordes Angel24 09/01/18
Difusié curs de bugaderia [lunion 05/02/18
21/02/18-
Fira de I'Ocupacio Palmactiva
22/02/18
Desayuno x talento. Fundacién ONCE 26/03/18
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Taller de sensibilitzacié ASPROM 14/05/18
Jornada de portes obertes d’empreses CIFP Son Llebre 28/06/18

02/10/18a
Taller formatiu oposicions EBAP FSIB
11/10/18
Taller d’ocupacio CNSE 27/10/18
Taller Drets Laborals Kelly Unién 30/11/18
Menorca

Curs atenci6 sociosanitaria CIME 15/10/18

e. Atencio psicologica

A finals de 2017 s’inicia el procés de creacié, desenvolupament i manteniment d'un
servei integral d'atenci6 psicologica dirigida al col-lectiu de persones sordes, familiars, i

persones del seu entorn que aixi ho requereixin sempre que la demanda es trobi

relacionada amb l'usuari sord.

En funci6 de la demanda se centra en un enfocament o altre d’acord a les capacitats de
la persona a intervenir, procedint a I'analisi de la demanda, motivaci6 i expectatives,
'avaluacié i diagnostic psicologic i I'eleccid i prioritzacié d'objectius terapeutics. La
intervencié és de tres a deu sessions de 1,5h amb tractaments psicologics a nivell
individual, parella, familiar i/o grupal incloent la detecci6 i valoracid per a derivacio de

casos i la coordinacié amb els serveis especifics (salut mental, drogodependencies, etc.),

aixi com el seguiment post-intervencid psicologica.

ATENCIO PSICOLOGICA
Menorca 14
Mallorca 35
Total d’atencions 49
Total d’'usuaris 10
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f. Interpretacio en llengua de signes

El servei d’'interpretaci6 en llengua de signes té com a finalitat I'eliminacié de les
barreres de comunicaci6, oferint a les persones sordes un pont de comunicacié en
qualsevol situacié (educatiu, sanitari, judicial, laboral, cultural, formatiu, etc.) entre la
persona sorda o la propia comunitat sorda i I'entorn social per facilitar I'accés a la

informaci6 i/o comunicacid.

L’'interpret de llengua de signes és una figura professional que interpreta
simultaniament la informacié oral i/o escrita en llengua de signes o a la inversa i es

regeix per un codi deontologic.

La tipologia dels serveis d'interpretaci6 en llengua de signes és molt amplia i extensa ja
que s’enfoca a les necessitats de les persones sordes depenent aixi de la seva demanda.
Els serveis es centren, principalment, en ambits com educacié i formacié,

administracions publiques, sanitat, ambit laboral i social.

També es requereixen serveis d'interpretacié en altres sectors com el judicial, familiar,

personal, entitats bancaries...

Tot seguit, detallarem el nombre de serveis que s’han portat a terme durant I'any 2018,

en els diferents ambits, a les tres illes.

Cal destacar que en el cas de Mallorca, és 'IMAS qui se n’encarrega de cobrir una gran

part dels serveis d'interpretacid, informacio no inclosa a la graella.
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SERVEI D’INTERPRETACIO DE LLENGUA DE SIGNES
Mallorca Menorca Eivissa
Sanitat 2 25 20
Adm. Publiques 130 72 39
Judicials 1 0 0
Educacié / Formacio 55 228 1
Laborals 24 45 6
Entitats Bancaries 9 6 4
Familiars 0
Altres/Personal 14 16 5
Social 5 65 3
240 457 78
Total 775

g. Atencio a persones sordes recluses

Aquest servei pretén cobrir les necessitats de les persones sordes recluses i garantir que
puguin viure en igualtat de condicions, amb més contacte amb el mdn exterior i amb

'oportunitat de participar en programes dissenyats per a les seves necessitats.

Es presta un servei de mediacio/interpretacié de llengua de signes per a facilitar la

comunicacié d’aquest col-lectiu.

El servei, dins I'any 2018, s’ha portat a terme des del mes de juliol al mes de desembre.
El nombre d’usuaris del servei ha estat de dos reclusos. El total d’atencions que s’han

fet a aquests dos usuaris han estat 39 atencions.

SERVEI D’ATENCIO A PERSONES SORDES RECLUSES

Temporalitzacio Juliol 2018 a Desembre 2018
Nombre d’usuaris 2
Nombre d’atencions 39
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7. RECURSOS HUMANS
a. Equip

La Federaci6 de Persones Sordes de les Illes Balears es troba liderada per ’Assemblea i
la Junta Directiva de I'entitat, com a equip directiu, constituida i representada per

persones sordes.

Per tal de dur a terme tots els serveis, projectes i programes, la FSIB compta amb un
equip técnic multidisciplinari. Tanmateix, tot'equip técnic té coneixements de la llengua
de signes i de les caracteristiques, necessitats i demandes de la comunitat sorda. Com
també la propia entitat compta amb professionals sords/es, treball que permet a la resta
de persones sordes, families i professionals tenir un referent de persona sorda adulta, i

en segon lloc, és una oportunitat pel foment d’ocupacié de professionals sords.

L’entitat, a nivell tecnic es gestionada per una coordinadora técnica i una coordinadora
de serveis. Actualment, I'equip técnic esta compost per pedagogues, educadora social,
psicologa, interprets de llengua de signes, ADECOSOR, especialista de Llengua de Signes

i personal d’administracié.

Assemblea General Junta Directiva Coordinacio Equip técnic

« Tecnics

« ILS

« ADECOSOR

« Especialista LS

* Totes les * Presidéencia « Coordinacié
persones gordesi « Vicepresidéncia técn[cz;\: o
les associacions . Secretaria administracio i
de persones General RRHH

sordes afilidaes a . « Coordinacié L -
la FSIB. Vocalies serveis + Administraciio
* Auxiliar

d'Administracio
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PERSONAL SEGONS ELS PERFILS PROFESSIONALS

Perfils Professionals N2 Professionals
Coordinacié 2
Tecnics 5
Adecosor 3
Especialista Llengua De Signes 3
Interpret Llengua De Signes 3
Administraci6 1
Auxiliar Administracié 1
Total 18
PERSONAL SEGONS EL GENERE
Dones Homes
Personal de la FSIB 16 2
PERSONAL SORD / OIENT
Persones sordes Persones oients
Personal de la FSIB 7 11
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b. Formacio del personal

Amb I'objectiu de poder oferir el millor servei als nostres usuaris i usuaries i millorar

'organitzacid de I'entitat, apostem per a la formacid de tot el personal de la FSIB.

Durant I'any s’han portat a terme diferents accions de formacio per tal d’actualitzar els

coneixements de les persones que treballen a I'entitat.

FORMACIO DEL PERSONAL
Treball en xarxa Madrid 21/03/18
Psicosociologia de la poblacié sorda On-line Abril-Maig

Sessid formativa ‘Atencio6 a persones sordes

Madrid 20/06/18
recluses’
Jornades de formaci6 Compliance Madrid | 18/09/18a20/09/18
Formaci6 a formadors #mayoresconecta2 Madrid 29/10/18
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c. Voluntariat

CONOCENOS

="
lk:ﬁ SERVICIO DE

VOLUNTARIADO
INFORMACION Y CONTACTO

iSUMATE COMO
VOLUNTARIO/A!

571 96 28 39 - 608 074 919
www.fsibaleares.org
fsib@fsibaleares.org

SERVICIOS Y/O ACTIVIDADES

iSUMATE COMO
VOLUNTARIO/A!

REQUISITOS

Pers

iAnimate a ser
voluntario/a!

En el marc del nostre programa de voluntariat, en el transcurs de I'any 2018 hem
comptat amb 8 voluntaris que han realitzat diverses tasques i/o accions, com ara
acompanyament presencial a persones majors sordes del servei d’atenci6é a persones
majors sordes, suport a les activitats del moviment associatiu de persones sordes, entre

d’altres.

Tot aquest equip de voluntariat té coneixements de llengua de signes i també ha rebut

la formacid inicial de la propia entitat i desenvolupament de la tasca.
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8. RECURSOS TECNICS
a. Mallorca

La seu principal de la Federacié de Persones Sordes de les Illes Balears, per garantir el
desenvolupament dels serveis, compta amb un espai d’atencié al public a Palma, situada
al C/ Foners, 7 4t (despatx 402), oberta cada dia de 8:00h a 15:00h i dimarts i dijous de
17:00h a 19:00h. Es tracta d’'un local de 80 metres quadrats ubicat a I’edifici de la ONCE,
el qual compleix les condicions de seguretat, higiene i accessibilitat que estableix la

normativa vigent. El local disposa de:
» Recepcié amb sala d’espera amb cadires
= Sala de reunions i/o aula equipada amb pissarra, projector, taula i cadires
= Zonad'oci

= Bijblioteca i fons documental de llibres, diccionaris, DVD’s, etc. sobre temes
relacionatsambla sordesa, llengua de signes i families. Com també, guies i recursos

bibliografics distribuits principalment per la CNSE.
= Despatx de tecnics amb equipament informatic i servidor FSIB.

= WC(, situat a I'exterior del despatx i accessible per a tot el public.
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b. Menorca

El local de I’Associaci6 de Persones Sordes de Menorca (ASSORME) es troba ubicada a
Alaior, situada C/ Santa Rita, 22, 1r, oberta cada dia de 8.00h a 15:00h. Es tracta d'un
local de 70 metres quadrats ubicat al centre de serveis socials cedit per ’Ajuntament
d’Alaior. Gracies a un conveni, ASSORME cedeix el local a FSIB per la prestacié de

serveis a les persones sordes de l'illa de Menorca. El local disposa de:

= Bijblioteca i fons documental de llibres, diccionaris, DVD’s, etc. sobre temes
relacionatsambla sordesa, llengua de signes i families. Com també, guies i recursos

bibliografics distribuits principalment per la CNSE.
= 2 despatxos de tecnics amb equipament informatic.
= WC, situat a 'exterior del despatx i accessible a tot el public.
= Recepcié amb sala d’espera amb cadires.

= Sala de reunions i/o aula equipada amb pissarra, projector, taula i cadires.

c. Eivissa

El local de I’Associacié de Persones Sordes d’Eivissa es troba ubicat al Parc de la Pau
situat al C/ de Canaries. Es tracta d’'una petita oficina cedida pel Consell Insular que

també disposa d'un espai comu per tal de dur a terme reunions, cursos, xerrades...
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9. AVALUACIO D’IMPACTE

En referencia al Pla d’Atencié al col-lectiu de persones sordes de la comunitat

autonoma de les Illes Balears, la finalitat principal d’aquest consisteix en millorar les

condicions de vida i fomentar 'autonomia personal, aconseguir la seva inclusié social

en tots els ambits en plena condicié d’igualtat i accessibilitat de les persones sordes i

amb discapacitat auditiva de les Illes Balears.

Per a la consecucié d’aquest objectiu principal, es desglossen els segiients objectius

especifics com a punt de partida per a I’'avaluacié d'impacte d’aquest pla.

Obijectius especifics

Comptar amb un servei d’atencid integral (families, ocupacio6, intérprets de Llengua
de Signes, etc.) per al col-lectiu de persones sordes de les Illes Balears per atendre

les necessitats i demandes detectades.

Mantenir un equip estable de treball per atendre els diferents serveis de la FSIB.

Fomentar I'associacionisme entre el col-lectiu de persones sordes de la Comunitat

Autonoma de les Illes Balears.

Fomentar I'is de les noves tecnologies entre el col-lectiu de persones sordes.

Dinamitzar i difondre els serveis i/o actuacions que es porten a terme des de FSIB
per fomentar la inclusié de totes les persones sordes en tots els ambits (laboral,

social, sanitari, etc.)

Programar, dinamitzar i avaluar projectes d’intervencié social encaminats al

desenvolupament social de la Comunitat Sorda.

Formar i informar a la junta directiva de la FSIB i al col-lectiu de persones sordes.

Millorar I'empleabilitat i 'ocupabilitat del col-lectiu de persones sordes de les Illes

Balears.

B Foners, 7,4°- 07006 - Palma - CIF G57382517
Tel; 871962839 - 6080799189 - fsib@fsibaleares.org - www.fsibaleares.org



FSIB
FEDERACION DE PERSONAS

a : SORDAS DE LAS ISLAS BALEARES

10. DADES
a. Gestio

En el transcurs de I'any 2018, FSIB ha realitzat el procés d’'implementacié del programa

Activa ERP.

Aquest programa és una base de dades que millora la gestio i extraccié de la informacié
de la propia entitat. També ens permet organitzar la informaci6 corresponent al servei

d’atencio a persones sordes (informaci6 dels usuaris, intervencions...).

El programa Activa ens permet compartir tota la informacié introduida amb altres
companys i companyes. També ens permet extreure taules i estadistiques que ens

faciliten 'extraccié de la informacio.
b. Usuaris

La Federacié de Persones Sordes de les Illes Balears - FSIB, actualment compta amb 265

persones sordes, distribuides de la seglient manera:

Grafica 1. Nombre total d’'usuaris en funcié de l'illa.

Nombre d'usuaris en cada illa
® Nombre d'usuaris en cada illa
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Grafica 2. Nombre total d'usuaris en funcié del génere.

Percentatge total d'usuaris per sexe

mHomes mDones

Grafica 3. Nombre total d’'usuaris per génere i illa.

120
Numero total d'usuaris per-genere.i.illa
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) .
. B B .
Homes Dones
m Mallorca 97 111
m Menorca 23 16
m Eivissa i Formentera 7 11

® Mallorca ®Menorca ®Eivissai Formentera
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Grafica 4. Nombre total d'usuaris segons franja d’edat
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c. Atencions

En el transcurs de I'any 2018, la Federacid de Persones Sordes de les Illes Balears (FSIB)
ha realitzat 3584 atencions a usuaris (assessorament, derivacio, gestio i intervencio),
tant a persones sordes, professionals i/o families. Tot seguit, exposem la grafica del

nombre d’atencions en funci6 del servei.

Grafica 5. Percentatge d’atencions en funcié del servei
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d. Accions
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11. ENTITATS COL-LABORADORES
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